
P Á G I N A  W E B

Proceso Sol icitud Medicamentos



Aquí te enseñamos cómo puedes 
agendar la entrega de tus 
medicamentos a través de 
nuestra pagina web.



































M E N S A J E R I A  W H A T S A P P

Árbol  de Navegación-  Sol icitud Medicamentos



M e n s a j e r í a  W h a t s A p p

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm
Sábados 8:00 am a 2:00 pm
Domingos y Festivos no tendrá atención.

Inclúyelo en tu lista de contactos!

3174386000



Á r b o l  d e  N a v e g a c i ó n  –  M e n s a j e r í a  W h a t s A p p



Á r b o l  d e  N a v e g a c i ó n  –  M e n s a j e r í a  W h a t s A p p



Á r b o l  d e  N a v e g a c i ó n  –  M e n s a j e r í a  W h a t s A p p

Caso que el documento no esté reportado se 
responde:

Tu documento de identidad no está incluido en la 
base priorizada reportada por la EPS, te invitamos 

a comunicarte con tu EPS 



Á r b o l  d e  N a v e g a c i ó n  –  M e n s a j e r í a  W h a t s A p p



Á r b o l  d e  N a v e g a c i ó n  –  M e n s a j e r í a  W h a t s A p p



Á r b o l  d e  N a v e g a c i ó n  –  M e n s a j e r í a  W h a t s A p p

20:59

20:59



A P P
M E D I C A M E N T O S  I N S T I T U C I O N A L E S  



A P P  C A F A M - M E D I C A M E N T O S  I N S T I T U C I O N A L E S

Ingresa al Menú de tu 
celular

Busca dentro de tus 
aplicaciones Play Store



A P P  C A F A M - M E D I C A M E N T O S  I N S T I T U C I O N A L E S

Ingresa a la Aplicación

Busca la aplicación de 
Droguerías Cafam, 

ingresas a ella



A P P  C A F A M - M E D I C A M E N T O S  I N S T I T U C I O N A L E S

Descargarla

Una vez se halla instalado, 
abre la aplicación



A P P  C A F A M - M E D I C A M E N T O S  I N S T I T U C I O N A L E S

Darle en Continuar

Ingresa tu dirección de 
residencia para ingresar



A P P  C A F A M - M E D I C A M E N T O S  I N S T I T U C I O N A L E S

Dirígete a la pantalla 
principal y accede al 
modulo domicilios y 
das clic sobre el 
icono.



A P P  C A F A M - M E D I C A M E N T O S  I N S T I T U C I O N A L E S

Se te habilitaran 
los campos 

señalados para ser 
diligenciados y 
validar si eres 

usuario priorizado.

Desliza hacia la 
parte inferior y 

accede al 
formulario



A P P  C A F A M - M E D I C A M E N T O S  I N S T I T U C I O N A L E S

Sólo si eres usuario 
priorizado, podrás 
acceder a la 
plataforma para la 
solicitud de 
domicilio

Diligencia los datos 
solicitados, ten  la 

mano autorización y 
fórmula para cargar a 
la pagina y anota el 

numero de registro al 
finalizar el proceso, 
para el seguimiento 

de tu solicitud.



¡Juntos somos Más!

Gracias
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